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Ce rapport fait partie de la série de recherche Au-dela de la paie : I'évolution de la paie au
Canada, développée par l'Institut national de la paie en collaboration avec Deloitte (juin 2026).
Alors que le rapport original offre une vue d'ensemble compléte de la paie au Canada, cette
version thématique met en lumiere des constats clés liés a un domaine précis.

Il est congu pour étre consulté de maniére autonome, tout en servant de complément au
rapport complet pour les lecteurs souhaitant obtenir une perspective plus globale.
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Les tendances mondiales qui
faconnent le secteur canadien

de la paie

Lorsqu’on envisage l'avenir de la gestion de

la paie au Canada, il est utile de comprendre
comment ce secteur évolue a I'échelle
mondiale. En suivant I'évolution de la situation
dans d'autres pays, les organisations peuvent
anticiper les nouvelles tendances susceptibles
d’influencer a terme les pratiques canadiennes
en matiere de paie. Au moyen d’entretiens

et de discussions en groupes réunissant des
experts en gestion de la paie issus des Etats-
Unis, d'Irlande, du Royaume-Uni et d'Australie,
cette étude offre un apercu des approches et
des innovations a I'échelle internationale. Ces
perspectives mondiales permettent d'identifier
les changements susceptibles de transformer
le secteur de la gestion de la paie au Canada, ce
qui permet aux organisations de se préparer de
maniere proactive plutdt que réactive.

Outre la compréhension des tendances
mondiales en matiere de gestion de la paie et
de leurs implications potentielles, il est essentiel
que les professionnels de la paie canadiens -
en particulier ceux qui apportent leur soutien

a des organisations menant des activités
transfrontaliéres - soient conscients de la
maniere dont ces évolutions peuvent influencer
directement leurs taches quotidiennes. Dix-
sept pour cent des personnes interrogées ont
indiqué qu'elles géraient la paie pour des pays
autres que le Canada, ce qui montre que la
gestion internationale de la paie représente

Ce qu'il faut retenir

Cadre : Les tendances mondiales

indiquent la direction que prend le

secteur de la paie au Canada; une adaptation
proactive permet de limiter les perturbations
futures.

Professionnel de la paie : La complexité
transfrontaliere accroit les exigences en
matiére de compétences et le recours a des
processus standardisés.

Technologie : Les plateformes et les modeles
d'intégration a vocation mondiale sont de
plus en plus indispensables, méme pour les
organisations basées au Canada.

une part importante du travail d'une minorité
non négligeable de professionnels canadiens.
Cela souligne I'importance de bien connaitre
les pratiques mondiales, les technologies
émergentes et I'évolution des exigences
réglementaires susceptibles d'influencer la
gestion de la paie au niveau multinational.
Avant d'examiner ces développements
mondiaux en détail, il est essentiel d'ancrer
d'abord la discussion dans une compréhension
du contexte actuel de la gestion de la paie au
Canada en établissant une base de référence
a partir de laquelle des comparaisons
internationales pourront étre établies.
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Tendances mondiales

Sur les marchés internationaux, plusieurs
grandes tendances sont en train de redéfinir les
modeles, les systemes et les attentes en matiere
de gestion de la paie. Lune des tendances les
plus marquées est le passage accéléré vers

des solutions de paie infonuagiques, des pays
comme l'Australie et I'lrlande abandonnant
rapidement les systemes sur site au profit de
plateformes infonuagiques intégrées offrant de
I'information en temps réel — une transition
similaire est aussi observée au Canada. Cette
évolution permet un contréle plus rigoureux

de la conformité, un partage des données

plus fluide entre les services des ressources
humaines et des finances, ainsi qu'une meilleure
stabilité du systeme - autant de fonctionnalités
que de nombreuses organisations canadiennes
recherchent de plus en plus.

Une autre tendance notable est le recours
accru a l'automatisation et a l'intelligence
artificielle dans les processus de gestion

de la paie. Bien que le réle de I'lA soit

encore en pleine évolution, les entreprises
internationales l'utilisent déja pour la détection
des anomalies, la gestion des données, la

mise a jour des exigences de conformité et

les outils d'assistance destinés aux employés.
Ces applications permettent de réduire les
interventions manuelles, d'améliorer la précision
et de raccourcir les délais de traitement. Bien
que l'adoption au Canada demeure prudente,
I'expérience internationale suggeére une
trajectoire marquée vers des environnements
de gestion de la paie optimisés par I'lA.

Une tendance émergente qui devrait se
développer au Canada a l'avenir est la déclaration
de la paie en temps réel, une initiative du

gouvernement du Canada visant a moderniser

la facon dont les employeurs transmettent

les renseignements sur la paie, 'emploi et les
données démographiques aux ministeres et
organismes gouvernementaux. Au cours de la
derniere décennie, plusieurs pays, notamment le
Royaume-Uni (Real Time Information), I'Australie
(Single Touch Payroll) et I'lrlande avec son cadre
de déclaration en temps réel, ont mis en place des
systemes de déclaration de la paie en temps réel
ou quasi réel largement considérés comme une
réussite tant par les gouvernements que par les
employeurs. En Irlande, les experts du secteur de
la gestion de la paie, y compris des dirigeants de
Deloitte, ont souligné que ce systeme est accueilli
favorablement parce qu'il élimine la lourde charge
de travail de fin d'année et maintient a jour, en
permanence, le partage de renseignements sur
la paie avec le gouvernement. Ces expériences
internationales démontrent clairement I'intérét
et la faisabilité des modeéles de déclaration

en temps réel. S'inspirant de ces exemples
internationaux, l'initiative de déclaration de la paie
en temps réel prévue par le Canada représente
une avancée technologique importante pour
les processus de gestion de la paie au pays; ce
projet, qui en est a la phase de planification et
de discussion depuis plusieurs années, devrait
se concrétiser dans un avenir proche. Cette
initiative dirigée par le gouvernement est un
modeéle fédéral de déclaration fondé sur le
principe de I'« information communiquée une
seule fois », concu pour moderniser la paie en
permettant aux employeurs de transmettre les
renseignements a chaque cycle de paie, réduisant
ainsi la redondance et renforcant I'intégrité des
données (Institut national de la paie, 2025).

Les marchés mondiaux s'intéressent aussi de plus
en plus aux modéles de rémunération flexibles,
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notamment l'acces au salaire gagné (également
appelé « rémunération a la demande »). Aux
Ftats-Unis et dans certaines régions d’Europe,
I'accés au salaire gagné existe depuis plus d’'une
décennie et est largement utilisé dans tous

les secteurs (Interac, s.d.). Si les organisations
canadiennes restent prudentes dans ce domaine,
I'adoption commence a progresser a mesure
gu'elles s'intéressent aux solutions de gestion
de la paie proposant cette fonctionnalité (par
exemple, Dayforce Wallet). D'autres marchés
affichent un intérét manifeste, ce qui laisse
entendre que les modéles de rémunération
flexibles pourraient bientdt gagner en pertinence
au Canada. Les experts du secteur de la
gestion de la paie estiment que les grandes
organisations influencent I'adoption a court
terme, soit d’ici cing a dix ans, I'acces au salaire
gagné devenant monnaie courante par la suite.

Enfin, la mondialisation continue d'accroitre

la complexité des opérations de gestion de la
paie a I'échelle internationale. Les dirigeants
de Deloitte aux Etats-Unis, au Royaume-Uni

et en Australie soulignent systématiquement
gue les organisations ayant une empreinte
internationale font face a des défis liés a la
gestion de la paie multidevise, aux regles de
mobilité mondiale, a la fiscalité transfrontaliere
et a I'absence de stratégies mondiales unifiées
en matiére de gestion de la paie. A mesure
que les organisations canadiennes s'étendent
géographiquement, on s'attend a ce que des
défis similaires se multiplient au niveau national.

Modéles de gouvernance internationale
La gouvernance de la paie varie
considérablement d’'un pays a l'autre et
s'articule autour de deux modeles dominants :
celui piloté par des associations et celui

piloté par les pouvoirs publics. Dans des

pays comme les Etats-Unis, le Royaume-Uni,
I'lrlande, I'Australie, la Nouvelle-Zélande

et I'Afrique du Sud, la gestion de la paie

est largement fagonnée par de puissantes
associations professionnelles (p. ex., PayrollOrg,
Chartered Institute of Payroll [CIPP], Irish
Payroll Association [IPASS], The Association
for Payroll Specialists [TAPS], New Zealand
Payroll Practitioners Association [NZPPA] et
South African Payroll Association [SAPA]). Ces
associations jouent un role essentiel dans la
professionnalisation de la gestion de la paie
en offrant des accréditations structurées, des
ressources en matiere de conformité, des
outils d'analyse comparative et des activités
de sensibilisation. Elles contribuent aussi a
sensibiliser le marché aux nouvelles tendances
comme l'adoption de I'lA, 'accés au salaire
gagné et la sécurité des données. Ces modeles
dirigés par des associations excellent en
matiere d'apprentissage, de perfectionnement
professionnel et d'innovation sectorielle.

D'apreés les renseignements provenant des
sites Internet d'organismes nationaux de la
paie (semblables a I'Institut national de la
paie) d'autres pays, comme |'Allemagne, la
France, la Norvege, I'ltalie, le Brésil et les Pays-
Bas, s'appuient sur des systemes pilotés par
les pouvoirs publics. Sur ces marchés, des
plateformes centralisées telles que DATEV en
Allemagne, la DSN en France, Altinn en Norvege
et eSocial au Brésil assurent le respect de la
conformité et normalisent les déclarations de
paie. Ces modeéles offrent une grande clarté
en matiere de gouvernance, une intégration
numérique complete et une production de
rapports réglementaires uniforme, mais ils
proposent généralement moins de possibilités
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pour la professionnalisation de la gestion de la
paie, 'accréditation ou I'analyse comparative
axée sur le secteur. Les pays dotés de cadres
réglementaires centrés sur I'Etat ont tendance
a connaitre moins de probléemes de conformité,
mais peuvent mettre en ceuvre les innovations
plus lentement.

Plusieurs marchés, notamment le Royaume-
Uni, l'Australie et les Etats-Unis, trouvent un
juste équilibre entre ces deux approches, alliant
des associations professionnelles solides a une
intégration numeérique croissante. Le modeéle
de gouvernance canadien, dont le pilier central
est I'Institut national de la paie, est celui qui se
rapproche le plus de cette structure mixte.

Pratiques émergentes a surveiller
Plusieurs pratiques qui gagnent du terrain

a I'échelle mondiale pourraient influencer
considérablement le secteur de la gestion

de la paie au Canada. Un suivi attentif du
succes de ces initiatives en matiere de gestion
de la paie a I'étranger peut engendrer de
nombreux enseignements qui permettront aux
organisations canadiennes a la fois d'influencer
le changement et de s’y préparer.

Systéme bancaire ouvert. Les plateformes

du systéme bancaire ouvert permettent un
partage sécurisé des données financieres entre
les banques et les applications tierces. Ce cadre
en est encore aux premieres étapes de sa mise
en ceuvre au sein de I'Union européenne, les
paiements instantanés et les fonctionnalités

de vérification du bénéficiaire ayant été

lancés fin 2025. Le systeme bancaire ouvert
simplifie I'intégration des nouveaux employes,
le versement des salaires et les processus de
vérification, tout en permettant des dépéts

en temps réel et I'intégration de la paie aux

outils de planification financiére des employés
(Banque centrale européenne, 2024). Au
Canada, des cadres fédéraux relatifs a ce que
I'on appelle désormais les « services bancaires
axés sur les consommateurs » sont en cours
d'élaboration, ce qui en fait une tendance
majeure a suivre de preés.

Accés au salaire gagné. Comme indiqué

plus haut, I'acces au salaire gagné est déja

bien implanté aux Etats-Unis et en Europe et
continue de se développer dans le cadre des
stratégies de bien-étre financier. Les consultants
en gestion de la paie et les experts du secteur
ont constaté une augmentation du nombre de
grands employeurs influents au Canada qui sont
soit en train de mettre en ceuvre cette option,
soit en train de I'évaluer, alors que l'intérét
commence a croitre, méme si la demande reste
modérée. Ladoption a I'échelle internationale
laisse présager que les organisations
canadiennes pourraient bientét faire face a

une pression accrue, tant de la part de leurs
employés que de la concurrence, pour offrir une
flexibilité similaire en matiére de rémunération.

Directives sur la transparence de la
rémunération. En Europe, de nouvelles
directives sur la transparence de la
rémunération entreront en vigueur en 2026;
elles obligeront les employeurs a publier les
écarts de rémunération entre les genres, les
fourchettes salariales et les structures de
rémunération détaillées. Ces réglementations
entrainent une transformation profonde

du secteur de la gestion de la paie dans les
pays de I'Union européenne. Bien que le
Canada n‘ait pas mis en place d'exigences
nationales équivalentes, I'élan mondial
croissant et I'adoption de lois provinciales sur
la transparence suggerent un virage potentiel
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vers une déclaration et une visibilité accrues
sur le plan de la rémunération au Canada.

Conséquences pour le Canada

Les pratiques mondiales en matiere de

gestion de la paie fournissent des indications
importantes sur la direction que pourrait
prendre le Canada. Les marchés internationaux
affichent une tendance claire vers des
écosystemes de gestion de la paie entierement
numeériques, une intégration plus étroite

entre les systémes de paie et les systémes
financiers, une automatisation avancée basée
sur l'intelligence artificielle, ainsi qu'une
importance accrue accordée a des modeles

de rémunération transparents et centrés sur
les employés. IIs mettent aussi en évidence la

nécessité de renforcer la stratégie mondiale,
d’'améliorer la planification de la releve et
d'approfondir la professionnalisation de la
gestion de la paie.

Pour les organisations canadiennes, ces
tendances internationales présentent a la fois
des défis et des possibilités : elles leur offrent la
possibilité d'adopter rapidement les nouvelles
pratiques, de moderniser leurs structures de
gouvernance, de renforcer la conformité et
d'améliorer I'expérience de paie des employeés.
Alors que les tendances mondiales continuent
de converger, le secteur de la gestion de la paie
au Canada devrait connaitre une évolution
rapide dans les années a venir.
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Glossaire

AE

Altinn

ARC

CIPP

DATEV

Déclaration en temps réel

DSN (Déclaration sociale
nominative)

ERP

eSocial
ETP
EWA
1A
LInstitut
IPASS
IPC
LAP
LSE
NZPPA
PCP
RPC
SAPA
TAPS

Assurance-emploi

Portail numérique du gouvernement norvegien

Agence du revenu du Canada

Chartered Institute of Payroll Professionals (Royaume-Uni)
Plateforme allemande dédiée a la conformité réglementaire
Anciennement appelée « paie électronique »

Systeme unifié de déclaration sociale en France

Systeme de gestion intégrée (planification des ressources de
I'entreprise)

Systéme numeérique unifié de déclaration du Brésil
Equivalent temps plein

Earned Wage Access (acces au salaire gagné)
Intelligence artificielle

Institut national de la paie

Irish Payroll Association

Indicateur de performance clé

Leader accrédité en paie

Libre-service pour les employés

New Zealand Payroll Practitioners Association
Professionnel en conformité de la paie
Régime de pensions du Canada

South African Payroll Association

The Association for Payroll Specialists
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